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Vzkaz od
prezidenta

VaZeni zaméstnanci spolecnosti DENSO,

jak vite, stala se téma compliance (dodrzovani predpist)
klicovym faktorem Uspéchu a udrZitelnosti obchodni
cinnosti.

Ucelem dodrzovani externich zakond a predpist i nasich
internich zasad, postupU a pravidel DENSO je zajistit
ochranu nasi spole¢nosti a zaméstnancud pred Skodami,
pravni odpovédnosti, rizikem pokut a sankci.

IKodex chovani DENSO EU, ktery je zasadni soucasti
kultury spolecnosti DENSO, shrnuje vSechny zasady,
kkterymi by se mélo Fidit nase chovani béhem nasich
kazdodennich obchodnich ¢innosti. Tento Kodex,
kktery bychom méli vSichni dodrZovat, zde neni proto,
aby omezoval nasi svobodu, ale aby nam umoznil se
chovat v souladu se zakony, predpisy a pravidly nasi
spolecnosti.

Pokud se zlepSime, zlepsi se spole¢nost DENSO.
Dosazeni dobrého hodnoceni od spolecnosti posiluje
nasi hrdost jakoZto zaméstnancl spolecnosti DENSO
a nasi konkurenceschopnost na trhu. A v tomto
kontextu se dodrzovani predpist (Compliance) stava
nasi prioritou.

Tento Kodex ma moji plnou podporu a také ma pod-
poru top managementu spolecnosti DENSQO. Zajistéte
prosim, abyste porozumeéli, co tento Kodex znamena a
co od Vas vyzaduje.

Dékuji Vam za Vasi podporu.

S pozdravem,

Generdlni reditel (CEO) a prezident
DENSO International Europe B.V.
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DEFINICE

Pro uUcely tohoto Kodexu budou pouzivany nasledujici
definice:

KODEX
IKodex chovani DENSO EU.

DENSO, GROUP COMPANY (SKUPINA
SPOLECNOSTI) neboli GC

Jakakoli spolecnost, kterd je soucdsti skupiny DENSO
Corporation Group, kterd je pfimo nebo nepfimo
fizena nebo pod vlivem fizeni spolecnosti DENSO
INTERNATIONALEUROPE B.V.

ZAMESTNANCI DENSO
ViSichni zaméstnanci spolecnosti DENSO na jakékoli

urovni, véetné manazerd, feditel( a vedoucich pracovniku.

STRANY VAZANE NA DENSO

Dodavatelé, konzultanti, obchodni partneri, zastupci nebo
jini poskytovatelé sluZeb (napf. zprostredkovatelé, poradci
a smluvni dodavatelé) spolecnosti DENSO .

KANCELAR PRO COMPLIANCE EU
Oddéleni DENSO EU pro pravni zalezZitosti a Compliance,
ktere podporuje cinnost reditele pro Compliance v EU.

REDITEL PRO COMPLIANCE EU

Vedouci pracovnik DENSQO, ktery ridi kanceldar pro Com-
pliance EU, a v konecném dusledku odpovidd za dohled
nad Compliance v DENSO Europe a je pfimo a nezavisle
podrizen generalnimu fediteli DENSO Europe.

Je nezavislym a objektivnim profesiondlem s
pozadovanymi schopnostmi a kompetencemi pro Fizeni
horké linky (DENSO Hotline) a dalsich prislusnych procest
(napf. hlaseni, vyhodnocovani a vysetrovani).

PRAVNI ODDELENI EU
Pravni oddéleni DENSO EU pro pravni zdlezitosti a
Compliance.

EVROPSKY RAMEC

Prestupky, kterd se mimo jiné tykaji jedné nebo vice GC
(spolecnosti skupiny) nebo jednoho c¢i vice ¢leny vyssiho
managementu (jako je generdlni feditel, clenové vykon-
nych/fidicich vyboru, ¢lenové spravni rady nebo clenové

vyssiho managementu podfizeni generdlnimu rediteli),
nebo znamenaji riziko znacné skody (financni nebo na
povésti).

DOBRA VIRA
Rozumné presvédceni, ze provadéna cinnost je pravdiva a
skutecna.

HORKA LINKA

Horka linka spolecnosti DENSO. Nachdzi se online na
adrese https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/
gui/101614/index.html nebo je k dispozici prostiednictvim
telefonu, jak je uvedeno na strane 9.

MISTNi RAMEC
Prestupky, jejichZ rdmec, dopady a ndsledky jsou omezené
na GC a které nespadaji pod evropsky ramec.

HLASENI

Nahldaseni prestupku provedené osobou podavajici hldseni
prostrednictvim horké linky nebo prislusného oddéleni v
ramci DENSO.

PRISLUSNE ODDELENI
Mistni HR, Compliance, Legal (pravni) a/nebo jakékoli jiné
kompetentni oddéleni v ramci GC.

OSOBA PODAVAJICi HLASENI

Osoba poddvajici hlaseni - bud' zaméstnanec spolecnosti
DENSO, strana vazand na spolecnost DENSO nebo jakad-
koli jind treti strana vcetné zdkazniku.

ODVETNA OPATRENI

Jakdkoli akce nebo hrozba akce poskozujici osobu podd-
vajici hlaseni kvili jejimu hlaseni, véetné, ale bez omezeni
na obtézovani, diskriminaci a pomstychtivé chovani, at
uz pfimé nebo neprimé, které jsou vici osobé poddvajici
hlaseni doporucovany, navrhovany, je ji jimi vyhroZovano
nebo jsou vUci ni provadény.

PORUSENI

To muze zahrnovat jakykoli ¢in nebo necinnost, které ma
za nadsledek poruseni zasad stanovenych v tomto Kodexu
a/nebo prislusnych zdkonech, nafizenich a zasaddach, pos-
tupech a pravidlech spolecnosti DENSO.
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Belgie

0-800-100-10, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9488

Ceska republika

800-144-107

Francie 0800-91-8532

Némecko 0-800-225-5288, poté po vyzve v anglictiné zadejte 855-556-9488

Mad‘arsko 06-800-20-861

Indie 000-117, poté po vyzve v anglictiné zadejte 855-556-9488

Italie 800-795733

Maroko Pouze web:
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/101614/index.html

Nizozemsko 0800-022-9111, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9488

Polsko 00-800-151-0095

Portugalsko

800-800-128, poté po vyzve v anglictiné zadejte 855-556-9488

Rusko: Moskva

363-2400, poté po vyzve v anglictiné zadejte 855-556-9488

Rusko: Moskevska oblast
(mimo Moskvy)

87495-363-2400, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9489

Rusko: Petrohrad

363-2400, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9490

Rusko: Petrohradska oblast
(mimo Petrohradu)

87812-363-2400, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9491

Rusko: Zbytek Ruska
(kromé Moskvy, Moskevské oblasti,

Petrohradu a Petrohradské oblasti)

8"10-800-110-1011, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9492

Spanélsko 900-99-0011, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9488
Svédsko 020-799-111, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9488
Turecko 0811-288-0001, poté po vyzve v angli¢tiné zadejte 855-556-9488

Spojené kralovstvi

0808-234-4686
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I. ZAKLADNI ZASADY
A ROZSAH COMPLIANCE

Tento Kodex plati pro vsechny spolecnosti skupiny
(GC — group companies) a pro vSechny zaméstnance
DENSO Europe. Vsichni musime dodrzovat zasady
uvedené v tomto Kodexu.

Dodrzovani tohoto Kodexu je povinnym pozadavkem
pro pracovni pomeér nebo jakykoli obchodni vztah se
spolec¢nosti DENSO. Ocekavame, ze strany vazané na
spole¢nost DENSO budou tento Kodex také dodrzovat.

Musime také dodrzovat vSechny pfislusné externi zako-
ny a predpisy, jakoz i interni zasady, postupy a pravidla
spolecnosti DENSQ. Jejich porusenim take dochazi k
poruseni tohoto Kodexu.

Nas Compliance program

DENSO si vybudovalo dobrou povést zaloZzenou na ob-
chodni a produktové integrité, kvalité a Fadném plnéni
zavazkq, diky ¢emuz jsme si vyslouzili davéru nasich
vazenych zakaznikl a obchodnich partnertd. Jsme

proto zodpovédni za zachovani tohoto dédictvi divéry
a za jeho ochranu. Z toho ddvodu spolec¢nost DENSO
vytvorila Ucinny Compliance program.

Compliance program spolecnosti DENSO, vedeny
nasim feditelem pro Compliance EU, vytvari ramec pro
realizaci naSeho podnikani v souladu s platnymi zakony
a nasimi internimi zasadami a standardy. V tomto Ko-
dexu se odrazi mnoho standard( spolecnosti DENSO,
ale nas Compliance program dale zahrnuje:
1. Spravedliva soutézeni na trzich, na nichz plsobime
(dodrzovani antimonopolnich predpist);
2. Protikorupcni opatfeni a boj proti korupci, véetné:
a. Posouzeni oblasti vyznamného rizika;
b. Provadéni vhodnych kontrol na pozadi tfetich
stran, s nimiz obchodujeme;
c. Primérené kontroly a transparentnost pfi
poskytovani a prijimani dard a nehmotnych
vyhod; a
d. Primérené kontroly a transparentnost pfi
poskytovani grant(, darli a sponzorstvi;
3. Pokyny pro subjekty, jednotlivce a geograficka
mista, na ktera se vztahuji sankce nebo kontroly
VyVozZU;
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4. Priméfené zasady a postupy ke srozumitelnému
poskytovani informaci;

5. Skolici aktivity na podporu povédomi o souc¢asné
situaci;

6. Zavazek k neustalému zlepSovani naseho
Compliance programu prostfednictvim sledovani
a kontroly; a

7. Provadéni nestrannych vysetfovani non-compli-
ance (pfipadl nedodrzovani predpist) a udrzovani
bezplatnych a otevienych kanalli pro oznamovani
nevhodného chovani prostiednictvim naseho
postupu podavani hlaseni a horké linky pro
oznamovatele.

Il. OBECNE PODNIKOVE
CHOVANI

Antimonopolni opatieni a spravedliva hospodaiska
soutéz

Volna hospodarska soutéz na trhu prospiva nam vsem
jakozto spotiebitelim. Mezinarodni a narodni anti-
monopolni zakony existuji proto, aby chranily volnou
hospodafskou soutéz.

Poruseni antimonopolnich zakon( mize mit za nasle-
dek trestni sankce, administrativni pokuty a Skody.
Poruseni mUze také zplsobit posSkozeni dobré poveésti
spolec¢nosti DENSO, zaméstnanctm DENSO a/nebo
stranam vazanym na DENSO, které se na poruseni
podileji.

Rozhodné doporucujeme spravedlivou hospodarskou

soutéz. Z tohoto divodu musime:

1. VSichni respektovat prislusné antimonopolni
zakony;

2. ZdrZet se uzavirani restriktivnich dohod nebo
spolecného organizovani postupl (ovliviujicich
chovani konkurentd na trhu) a

3. ZdrZet se vymény informaci s konkurenty o cené,
rozdélovani trhl, omezovani vyroby nebo prodeje a
jakychkoli jinych ¢innosti zneuZivajicich monopol-
niho postaveni.

Import/Export
Aby spolecnost DENSO mohla Uspésné pokracovat ve
svém podnikani, dovazi a vyvazi vyrobky a soucastky.

Musime dodrzovat vsechny prislusné zakony pro import
a export. To zahrnuje celni predpisy, embarga, cerné lis-
tiny zemi nebo podobna omezeni tykajici se jednotlivcl
nebo organizaci.

Stfet zajmu

Jako zaméstnanci DENSO jsme vzdy povinni dodrzovat
platné zakony a jednat v nejlepSim zajmu DENSO.
Nesmime dovolit, aby nasSe soukromé zajmy a osobni
Uvahy ovlivnily nas profesionalni Usudek nebo roz-
hodovani.

Stret zajmu existuje, kdyz osobni/soukromé pifime nebo
nepfimé zajmy nebo aktivity nebo vztahy zasahuji nebo
se zd3, ze zasahuji, do povinnosti, které mame vaci
spolec¢nosti DENSO.

Stret zajmU mUze nevédomé ovlivnit i tu nejcestnéjsi
osobu a dokonce i zdani stretu zajmU mUze zpUsobit,
Ze nase ciny budou zpochybrovany.

Proto se musime vyhnout chovani nebo situacim,
které ovliviiuji nebo potencialné ovliviuji nebo plsobi
dojmem, Ze ovliviuji nasi schopnost jednat Cestné,

objektivné a v nejlepsim zajmu spolecnosti DENSO.

Obchodovani na zakladé vnitrnich informaci
Obchodovani na zakladé vnitinich informaci znamena
pouzivani nebo sdileni neverejnych internich informaci
o spolecnosti, na které se poté ostatni spoléhaji pri
nakupu nebo prodeji akcii spolec¢nosti.

To je nezakonné a musime dodrzovat legislativu
upravujici obchodovani na zakladé vnitfnich informaci.
Zvlasté nesmime vyuzivat informace ve verejné sfére,
které jsme ziskali vzhledem k nasi pozici nebo funkci

ve spolecnosti DENSO. Neméli bychom vyuzivat
skutecnosti, ze mame obchodni vztah ke spolecnosti
DENSO, at uz k pfimému nebo nepfimému obchodovani

s akciemi spolecnosti DENSO nebo jinych spolecnosti, k
osobnimu obohaceni nebo pomoci tfetim stranam.

Zpronevéra

Nesmime se zapojit do zadné podvodné cCinnosti
provadéné (nebo zamyslené) k osobnimu obohaceni
a/nebo ktera by zpUsobila zaujatost vici spolecnosti
skupiny.

1
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Podvod muze zahrnovat, ale neomezuje se jen na
zneuzivani pozice, nepravdivé tvrzeni nebo nevhodné
pouzivani majetku spolecnosti DENSO.

Korupce a nelegitimni platby

Nemeéli bychom davat ani pfijimat, pfimo ani nepfimo,
provize, Uplatky nebo jakékoli nepfipustné vyhody

kk ovliviiovani jakéhokoli rozhodnuti nebo c¢innosti
pUsobici na nase podnikani. Kromé toho bychom to
také neméli délat pro osobni obohaceni zaméstnance.

Béhem béznych obchodnich vztaht je povolena firemni
pohostinnost, dary a propagacni vydaje pouze pokud
neovlivAuji neprimérenym zplisobem obchodni rozhod-
nuti. Proto museji byt rozumné a pfimérené a z divodu
transparentnosti i nalezité zaznamenané. Firemni
pohostinnost musi byt vzdy spojena s legitimnim
obchodnim ucelem. PFi vyhodnocovani toho, zda jsou
primérené, bychom méli vzit v potaz, zda by nam nebo
spolecnosti DENSO zvefejnéni tohoto daru nezplsobilo
ostudu.

Prani penéz

Nesmime byt zapojeni nebo angazovani v jakékoli
aktivité, kterd by mohla implikovat prani (tj. prijimani

nebo zpracovani) aktiv generovanych na zakladé trest-
né cinnosti v jakékoli formé nebo jakymkoli zptisobem.

Pfed navazanim jakéhokoli vztahu se tfetimi stranami
bychom méli zkontrolovat veskeré dostupné relevantni
informace (vcetné financnich informaci) o téchto tretich
stranach, abychom si ovérili, zda maji dobrou povést,
zda jsou zapojeny do legitimni obchodni Cinnosti a zda
nejsou jakymlkoli zpGsobem napojeny na kriminalni
aktivity nebo organizace.

Ochrana osobnich tGdajt a zabezpeceni IT

PFi provadéni svych obchodnich operaci DENSO
porizuje znacné mnozstvi osobnich a nékdy citlivych
dat a vlastnickych informaci. Zavazujeme se zpraco-
vavat vsechna data a informace v souladu se vsemi
existujicimi zakony na ochranu osobnich udajd, které
jsou platneé v kazdé relevantni jurisdikci. Také se zava-
zujeme k prejimani nejlepSich praktik k ochrané osob-
nich udaju.

KKe spInéni tohoto zavazku budeme usilovat o nejvyssi
Uroven bezpecnosti vybérem a pouzivanim systému
informacni technologie vyvinutého ke zpracovani osob-
nich a citlivych dat a vlastnickych informaci.
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Poskytovani véci a informaci tfetim stranam
Majetek tretich stran, ktery je nam poskytnut, bychom
meéli pouZzivat pouze pro obchodni Ucely a efektivnim
zpUsobem tak, abychom ochranili jeho hodnotu.

Musime respektovat divérné informace patfici stranam
vazanym na DENSO, zakaznikdm nebo jinym stranam,
se kterymi spolupracujeme, a musime je pouzivat pouze
v souladu s prislusSnymi zakony a/nebo smluvnimi povin-
nostmi.

Interni kontrolni systém

Ve spolecnosti DENSO si uvédomujeme, ze interni
kontroly zajistuji efektivnost a transparentnost v ramci
nasich obchodnich procest. To vede k dlouhodobé
kkonkurenceschopnosti a hodnoté akcionare.

Proto musi kazda spolecnost skupiny pfijmout efektivni
systém internich kontrol pro vsechny obchodni procesy,
kkteré adekvatné pokryvaji Compliance a zodpovédnosti
spolecnosti: nalezité respektovani Urovni povoleni,
rozdéleni povinnosti a sledovatelnost operaci jsou
klicoveé zasady pro nas interni kontrolni system.

Ucetnictvi a kontrola spole¢nosti

Spole¢nost DENSO musi udrzovat vysoké standardy
financniho planovani a kontroly a vést adekvatni Ucetni
systémy odpovidajici pfislusnym ucetnim zasadam.

My ve spolecnosti DENSO véfime, Ze transparentnost
v UCetnictvi pfi kazdé transakci je nesmirné dulezita pro
nas uspeéch.

Spolecnost DENSO proto vyzaduje presna, v€asna a
podrobna hlaseni o financnich transakcich od svych
zaméstnancd.

Musime vést pravdivé a prfesné zaznamy o vsech
financnich transakcich spolu s jejich fadnymi
podpurnymi materialy.

Je nasi povinnosti nezaznamenavat falesné transakce
nebo Spatné zaznamenavat operace a neméli bychom
zaznamenavat zavazky, které nejsou fadné zdokumen-
tovany.

KKdokoli je zapojen do pripravy financ¢nich dokumentt
pro dozorci organy (napr. radu statutarnich auditord,
externi auditory), musi zajistit, aby tyto dokumenty

byly kompletni, presné, pravdive, spolehlive, jasné a v
souladu se vsemi prislusnymi zakony.

1. CHOVANI V PRACOVNIM
PROSTREDI

Obecné pracovni prostredi

Spole¢nost DENSO je odhodlana zajistit praco-

vni prostredi, ve kterém se nevyskytuje nasili a
zastrasovani. Méli bychom vytvaret podporujici praco-
vni prostiedi a zajistit, aby s nami vsSemi bylo zachazeno
s respektem a Uctou.

Musime zabranit nasilné cinnosti a zastrasovani nebo
jejich hrozbam.

Diskriminace

Ve spolecnosti DENSO musime se vSemi osobami
jednat s respektem a Uctou. Znamena to napriklad, ze
urcité akce a rozhodnuti vztahuijici se k pracovnimu
pomeéru nejsou zalozeny na nerelevantnich faktorech,
jako je rasovy plvod, ndbozenské vyznani, stari, poli-
ticka prislusnost, pohlavi, narodnostni plivod, sexualni
orientace, postiZzeni nebo jakakoli jina charakteristika
chranéna pfislusnym zakonem.

Obtézovani

Mame narok pracovat v prostredi, ve kterém nedochazi
k jakékoli formé obtézovani (napf. mobbing nebo
Sikana). Musime provadét obchodni ¢innost a chovat se
k sobé uctivé, bez jakékoli formy obtézovani.

ObtézZovani z jakéhokoli divodu nebude pfijatelné.

Najimani

Ve spolecnosti DENSO véfime ve spravedlivé a nestran-
né zachazeni. Snazime se proto ziskat ty nejlepsi ta-
lenty na zakladé spravedlivého a objektivniho posouzeni
nejvhodnéjsiho kandidata.

Zameéstnanci spolecnosti DENSO nesmi pfijimat penize,
zbozi nebo jakékoli jiné vyhody, jejichz Ucelem je nebo
ktere slouzi k prijmuti, povySeni nebo jinym vyhodam

zameéstnance.
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Majetek a informace spolecnosti

Majetek
Prostiedky spolecnosti DENSO musime pouzivat efek-
tivnim zpUsobem, abychom chranili jejich hodnotu.

Prostiedky spolecnosti DENSO zahrnuji hmotné
prostredky, jako jsou vyrobky vyrabéné spolecnosti
DENSO, vyrobni a kancelarské vybaveni, pocitace, soft-
ware, nastroje, zarizeni, vozidla, a nehmotné prostiedky,
jako je know-how a prava dusevniho vlastnictvi.

Informace

Ochrana davérnych obchodnich informaci a obchodnich
tajemstvi je zasadné dulezitad pro obchodni ¢innost
spolec¢nosti DENSO. MUZeme vytvaret nebo si byt
védomi davérnych informaci spolecnosti DENSO, které
zahrnuji cokoli, co by spolecnost DENSO chtéla chranit
pred zverejnénim. Jsou to napriklad strategické, tech-
nické, technologické a financni informace o operacich,
informace o mzdach a platech, obchodni marketingove
plany, seznamy zakaznikUl, dokumenty, databaze nebo
vykresy spolecnosti DENSO.

Z4adné davérné informace spolec¢nosti DENSO nesmime

poskytnout nikomu mimo spolecnost DENSO, pokud
kk tomu predem neziskame pisemné povoleni a ochranu
dohodou o micenlivosti. | v ramci spolecnosti DENSO
smi k takovym informacim pfistupovat pouze osoby,
které je nutné potrebuji.

Pokud byly divérné informace obdrzeny v ramci
lkonkrétnich projekty, u kterych se po nas vyslovné
vyZzaduje, abychom tyto informace nezvefejnovali v
ramci spolecnosti DENSO, budeme k témto informacim
muset pristupovat jako k prisné divérnym a nebudeme
je smét sdélovat jakymkoli jinym zaméstnancdm kromé
téch, ktefi jsou do daného projektu zapojeni. VSechny
davérné informace spole¢nosti DENSO musime po
ukonceni naseho pracovniho poméru vratit.

Zdravi a bezpecnost

Spolec¢nost DENSO je odhodlana zajistovat cisté,
bezpecné a zdravé pracovni prostiedi pro své
zameéstnance, zakazniky, dodavatele i navstévniky tak,
aby na pracovisti nedochazelo k Zadnym nehodam a
zranenim.
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Musime vzit na védomi a respektovat zédkony na och-
ranu bezpecnosti, zasady ochrany zdravi a bezpecnosti,
postupy a pravidla, ktera plati pro pfislusSnou pracovni
oblast.

IV. CHOVANI VE STYKU S
TRETIMI STRANAMI

VSechny nase obchodni vztahy musi byt inspirovany
bezUhonnosti a loajalitou a také musi byt zaloZzeny na
spravedInosti a transparentnosti.

V nasich obchodnich vztazich opakované provadime
peclivé kontroly tykajici se nasich obchodnich partnerd,
tj. tfetich stran. Mezi tyto tfeti strany patfi nasi za-
kaznici, nasi dodavatelé zbozi a sluzeb a potencialni
kkolegové. Ve spolecnosti DENSO se musime ujistit, Zze
se nelicastnime ani nepodporujeme jakékoli nespravné
jednani v souvislosti s provozovanymi ¢innostmi.

Zakaznici
Spolecnost DENSO se snazi pIné spinit ocekavani svych
zakaznikd.

Spolecnost DENSO povazuje za zasadné dlleZité, aby se
s jejimi zakazniky zachazelo s profesionalni beziihonnosti.

Méli bychom vyvinout a udrzovat ziskové a trvajici
vztahy se zakazniky a méli bychom nabizet kvalitu,
sluzby a hodnoty podporované neustalymi inovacemi.

Jakékoli vztahy mezi spolecnosti DENSO a jejimi
zakazniky by nemély nespraved|ivé rozliSovat mezi
zakazniky, kdyz s nimi jedname.

Strany vazané na DENSO

Dodavatelé

Nas dodavatelsky fetézec hraje zasadni roli pfi
zlepsovani celkové strukturalni konkurenceschopnosti
spolecnosti DENSO.

Ve spolecnosti DENSO vybirame dodavatele, ktefi nabi-
zeji nejlepsi moznosti co se tyce kvality, inovaci, nakladu
a sluzeb, zajisténi neustalé nejvyssi Urovné spokojenosti
zakaznikd a dodrzovani tohoto Kodexu. Rovnéz musime

od svych dodavatelll vyZzadovat, aby dodrzovali podob-

né zasady podobné tém uvedenym v tomto kodexu.

Své dodavatele musime vybirat pouze v souladu s
odpovidajicimi, objektivnimi metodami, kromé kvality,

inovaci, nakladl a sluzeb, které nabizeji.

Také musime zavadét a udrzovat stabilni a transpa-
rentni a kooperativni vztahy s dodavateli.

Moderni otroctvi a détska prace

DENSO ma otevrenovu, spravedlivou a cistou ob-
chodni politiku. Nase skupinové prohlaseni o chovani
spolecnosti vyjadfuje respekt k lidskym pravim a zaka-
zuje nucenou/détskou praci v souvislosti s veskerymi
obchodnimi aktivitami DENSO. Spolecnost DENSO
pozaduje, aby vSichni jeji dodavatelé potvrdili, Ze rozumi
tomuto skupinovému prohlaseni a Ze s nim souhlasi.

Nesmime zaméstnavat nikoho mladsiho, nez je mi-
nimalni vék povoleny pro zahjeni prace, v souladu s
prislusnymi pravnimi predpisy. Spolecnost DENSO se
rovnéz zavazuje nenavazovat pracovni vztahy s dodava-

teli, ktefi nelegalné zameéstnavaji lidi.

Konzultanti, obchodni partnefi, zastupci a ostatni
poskytovatelé sluzeb

Smlouvy mezi spolecnosti DENSO a stranami vazanymi
na DENSO musi jasné uvadét konkrétni sluzby, které
budou poskytovany, opodstatnéni poplatkd nebo ceny
a vsechny ostatni a podminky. VSechny platby musi byt
stanoveny a vyplaceny ve vztahu ke konkrétnim posky-
tnutym sluzbam.

Strany vazané na DENSO nesmeéji jednat za spolecnost
DENSO, pokud jim to neni vyslovné pisemné povoleno
radné zmocnénym zastupcem spolecnosti DENSO.

Nesmime vyZadovat ani akceptovat, aby konzultanti,
obchodni partnefi, zastupci nebo jini poskytovatelé
sluzeb, kteff jednaji za nas, porusovali zakony, predpisy
nebo tento Kodex.

Konkurenti

Vztahy s konkurenty musi byt fizeny s plnym respektem
k pFislusnym antimonopolnim zakonim a predpisim a
internim zasadam, postuplm a pravidlim spolec¢nosti
DENSO (viz také Antimonopolni opatfeni a spravedliva
hospodarska soutéz v ¢asti ll).
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Odbory

Vztahy spolec¢nosti DENSO s odbory a jejich zastupci
nebo kandidaty museji byt zalozeny na transparent-
nosti a spravedinosti.

Verejni predstavitelé

Spole¢nost DENSO bude jednat Cestné a spravedlivé

s vladnimi zastupci a predstaviteli a bude dodrzovat
vSechny legitimni vliadni pozadavky a procesy. Pri
jednani s vladou musime byt pravdomluvni a zadnému
vlddnimu predstaviteli nesmime poskytovat nepravdivé
nebo zavadéjici informace. Zavazujeme se, Ze nebu-
deme pozmeénovat nebo nicit zaznamy vztahujici se k
jakémukoli viadnimu vysSetfovani (nebo k tomu nikoho
nebudeme nabadat).

Politické strany

Zakony upravujici politické prispévky a aktivity jsou
lkomplexni a vysoce regulované. Poruseni zakonU v této
oblasti muze vést k vysokym financnim pokutam, nega-
tivni publicité a trestnimu stihani.

Proto se musime vyhybat tomu, abychom se zapletli s
politickymi stranami a politicky exponovanymi osobami,
a dodrzovat vSechny platné externi zakony a predpisy

i interni zasady, postupy a pravidla DENSO. Porusenim
kkteréhokoli z vyse uvedenych bude také dochazet k
poruseni tohoto Kodexu.

Spolecenska odpovédnost

Jsme rozhodné odhodlani chovat se spolecensky
zodpovédnym zpUsobem. To zahrnuje respektovani
nasich nekompromisnich hodnot propagovani cistého
zivotniho prostredi, udrzovani zdravéeho a bezpecného
pracovisté, respektovani rozmanitosti a dodrzovani

a respektovani kultury a tradice kazdé zemé, v niz
pusobime. Jako dobry firemni obcan se DENSO aktivné
vénuje komunitnim socialnim pfinosnym aktivitam s
cilem prispét k udrZitelnému rozvoji spolec¢nosti. Pokud
to Ize, mUZeme se téchto aktivit Ucastnit vSichni.

Korporatni komunikace a média

Dobra poveést beziihonnosti spolec¢nosti DENSO neni
vyjadritelna v penézich a je zaloZena na Usili vSech
nasich zaméstnancd. Pri prodeji a reklamé spolecnost
DENSO soutézi pouze na zakladé prednosti nasich
vyrobkd.

Je dulezité, aby vSechny informace sdélované mimo
spolecnost DENSO - napriklad verejnosti nebo mé-
diim — byly pfesné, kompletni a konzistentni. Jakékoli
tiskova zprava nebo jiné informace sdélované médiim
musi byt interné schvaleny pfedem a v souladu s
aktualné relevantnimi zasadami.
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V. BEZPECNOST VYROBKU
A OCHRANA ZIVOTNIHO
PROSTREDI

Jsme odhodlani vyvijet a vyrabét bezpecné vyrobky,
které dodrzuji relevantni bezpecnostnimi legislativu.

Spole¢nost DENSO se zavazuje pUsobit tak, aby
ochranovala Zivotni prostfedi. Respektujeme zZivotni
prostiedi a délame vse, co je v nasich silach, abychom
minimalizovali veSkery nepriznivy dopad nasich aktivit
na zivotni prostredi.

Nase obchodni aktivity musime provadét jakozto
spolecnost zodpovédna za ochranu Zivotniho prostredi,
kktera zabranuje znecistovani a zajistuje dodrzovani
vsech prislusnych zakonud a zavazkd na ochranu
Zivotniho prostredi a vyvoj vyrobkud a procesu, které
jsou stale vice kompatibilni s zivotnim prostredim.

VI. PORUSENI KODEXU
CHOVANI

Poruseni Kodexu

Jalkékoli poruseni tohoto Kodexu (jak je definovano v
¢asti l), nebo umoznéni jiné osobé, aby jej porusila, Ci
navadeni jiné osoby nebo doporucovani ji, aby tento
IKodex porusila, mize vést k disciplinarnim opatrenim
proti pfislusnym zaméstnancim DENSO (vcetné ukonceni
pracovniho poméru). Poruseni by také potencialné

mohlo mit za nasledek ukonceni jakéhokoli relevantniho
obchodniho vztahu se stranou vazanou na DENSO.

Hiaseni

Spolec¢nost DENSO rozhodné doporucuje
zaméstnanclm spolecnosti DENSO i stranam vazanym
na spole¢nost DENSO, aby nahlasili veSkera poruseni
této smlouvy.

Rozsah hlaseni

Pokud neni mistni legislativou stanoveno jinak, maze
osoba podavajici hlaseni nahlasit jakékoli mozné nebo
skutecné poruseni, at uz minulé nebo soucasné. Osoba
podavajici hlaseni by méla poskytnout primérené
podpurné informace nebo dikazy o poruseni.

Typy hlaseni
HIaseni jsou prisné divérna a mohou byt provedena
jakymikoli nize uvedenymi kanaly:

a. Osobni hlaseni

Zaméstnanci spolecnosti DENSO mohou nahla-

sit poruseni v souladu s béznymi internimi kanaly

pro hlaseni kazdé spolecnosti skupiny pfimému
nadfizenému nebo pfislusnému oddéleni (napf. Com-
pliance, Legal (pravni) nebo HR). Pokud zaméstnanec
nechce poruseni nahlasit primému nadrfizenému ani
prislusnému oddéleni, mize kdykoli vyuZit nize uvede-
nou horkou linku spolecnosti DENSO.

b. Horka linka spolec¢nosti DENSO (DENSO Hotline)
Nasleduijici strany mohou dlvérné nahlasit poruseni
primo kancelari pro Compliance prostrednictvim horké
linky:

(1)  Zaméstnanci spolecnosti DENSO, kterym
nevyhovuje provést bézné nahlaseni poruseni
prostrednictvim tradicniho kanalu pro nahlaseni
popsaného v bodé a. vyse,

(2) Strany vazané na DENSO nebo

(3) Oznamovatelé z fad jakékoli treti strany.

Horka linka je nastroj hlaseni s nékolika kanaly, ktery je
provozovany nezavislym externim poskytovatelem.
Tyto linky jsou k dispozici 24 hodin denné, 7 dni v
tydnu, kazdy den v roce. Prostrednictvim oddéleni pro
dodrzovani souladu je fidi pracovnik pro dodrzovani
souladu v EU.

Pokud se osoba provadéjici hlaseni obrati na kancelar
pro Compliance, aby nahlasila poruseni mimo horkou
linku (napf. verbalné nebo e-mailem), kanceldf pro
Compliance EU poskytne osobé provadéjici hlaseni
podporu a rady. Sem mohou patfit i rady, jak toto
poruseni nahlasit na horkou linku spolecnosti DENSO
(DENSO Hotline).

Odkaz na horkou linku (DENSO Hotline):

1. Primo pres internet: https://secure.ethicspoint.eu/
domain/media/en/gui/101674/index.html

2. Moznost prijmu pres web DENSO Europe, pfipojeni
DENSO nebo portal DIEU

3. Po telefony, jak je uvedeno na strance 19
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Vysetiovani

VESKERA poruseni Kodexu nebo jinych internich
predpist’ spolecnosti DENSO musi byt neprodlené
nahlasena kancelafi pro Compliance EU, a to bud’ pfimo,
nebo pres vyse uvedenou horkou linku DENSO (DENSO
EU Zasady pro oznamovatele). Kancelar pro Compli-
ance EU odpovida za dohled a fizeni vysetifovani vsech
obvinéni z protipravniho jednani a podle potreby bude
angazovat prislusné ucastniky, aby pomohli nebo zreali-
zovali konkrétni body vysetiovani.

Zasady pro oznamovatele spolecnosti DENSO EU
(Whistleblowing Policy) fesi principy a proces zpraco-
vani pripadu hlaseni aplikovatelné pro vsechna hlaseni.

VIl. IMPLEMENTACE
A REVIZE

Osobné zodpovidame za to, abychom rozuméli tomu,
co po nas Kodex vyzaduje. V ramci dalsiho vedeni
zaméstnancl mUZe spole¢nost DENSO poskytnout
skoleni na témata obsazena v tomto Kodexu. Take
mUzZete byt podrobnéji odborné vedeni v oblastech vz-
tahujicich se k vasim pracovnim povinnostem. DENSO
bude tyto oblasti monitorovat a vyhodnocovat, aby
potvrdila nas pokrok.

Tento Kodex mUze byt pribézné revidovan, aby odrazel
zmeény v ramci spolec¢nosti DENSO i mimo ni.

Pavodni Kodex chovani spolecnosti DENSO EU je
napsan v anglické verzi. V pfipadé rozporu mezi
anglickou verzi a jejim prekladem bude rozhodujici
anglicka verze.

V pripadé jakychkoli pochyb tykajicich se vykladu
tohoto Kodexu se prosim obratte na kancelar
pro pravni zalezitosti a Compliance v EU na
eucofficer@eu.denso.com.
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Belgie

0-800-100-10, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9488

Ceska republika

800-144-107

Francie 0800-91-8532

Némecko 0-800-225-5288, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9488

Madarsko 06-800-20-861

Indie 000-117, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9488

Italie 800-795733

Maroko Pouze web:
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/101614/index.html

Nizozemsko 0800-022-9111, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9488

Polsko 00-800-151-0095

Portugalsko

800-800-128, poté po vyzve v anglictiné zadejte 855-556-9488

Rusko: Moskva

363-2400, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9488

Rusko: Moskevska oblast

(mimo Moskvy)

8"495-363-2400, poté po vyzve v anglictiné zadejte 855-556-9489

Rusko: Petrohrad

363-2400, poté po vyzvée v anglictiné zadejte 855-556-9490

Rusko: Petrohradska oblast

(mimo Petrohradu)

8"812-363-2400, poté po vyzve v anglictiné zadejte 855-556-9491

Rusko: Zbytek Ruska
(kromé Moskvy, Moskevské oblasti,

Petrohradu a Petrohradské oblasti)

8"10-800-110-1011, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9492

Spanélsko 900-99-0011, poté po vyzve v anglictiné zadejte 855-556-9488
Svédsko 020-799-111, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9488
Turecko 0811-288-0001, poté po vyzve v anglictiné zadejte 855-556-9488

Spojené kralovstvi

0808-234-4686
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DEFINICE

Pro uUcely tohoto Kodexu budou mit pouzivané terminy
vyznam uvedeny v téchto definicich:

KODEX
[Kodex chovdni DENSO EU

ZAMESTNANCI DENSO
VSichni zaméstnanci spolecnosti DENSO na jakékoli
urovni, véetné manazerd, reditelt a vedoucich pracovniku.

DENSO, GROUP COMPANY (SKUPINA
SPOLECNOSTI) neboli GC
Kazdd spolecnost patrici do skupiny DENSO Corporation.

STRANY VAZANE NA DENSO

Dodavatelé, konzultanti, obchodni partneri, zastupci
nebo poskytovatelé sluZzeb spolecnosti DENSO (napr.
zprostredkovatelé, poradci a smluvni dodavatelé).

KANCELAR PRO COMPLIANCE EU (,EU CO*)
Oddéleni DENSO EU pro pravni zaleZitosti a Compliance,
které podporuje cinnost feditele pro Compliance v EU.

VYBOR PRO COMPLIANCE EU

Vybor pro Compliance EU tvori:

—  generdlni reditel EU,

—  Tfeditel Uradu EU,

—  Tfeditel pro predpisy EU,

— nadfizeni EU (pfipad od pfipadu),

—  prezidenti GC (pouze pokud je to nezbytné pripad
od pripadu).

REDITEL PRO COMPLIANCE EU

Vedouci pracovnik DENSQO, ktery Fidi kanceldr pro Com-
pliance EU, a v konecném dusledku odpovidd za dohled
nad Compliance v DENSO Europe a je pfimo a nezdvisle
podrizen generalnimu fediteli DENSO EU.

Je nezavislym a objektivnim profesiondlem s
pozadovanymi schopnostmi a kompetencemi pro Fizeni
horké linky (DENSO Hotline) a dalsich prislusnych procest
(napf. hlaseni, vyhodnocovani a vysetrovani).

PRAVNI ODDELENI EU
Prdavni ¢cast DENSO EU pro pravni zdlezZitosti a
Compliance.

EVROPSKY RAMEC

Prestupky, ktera se mimo jiné tykaji jedné nebo vice GC
(spolecnosti skupiny) nebo jednoho ¢i vice clent vyssiho
managementu (jako je generdlni feditel, clenové vykonnych/
fidicich vybort, clenové sprdavni rady nebo clenové vyssiho
managementu podrizeni generdlnimu fediteli), nebo zname-
naji riziko znacné skody (financni nebo na poveésti).

DOBRA VIiRA
Rozumné presvédceni, Ze provadénd cinnost je pravdiva a
skutecna.

HORKA LINKA

Horka linka spolecnosti DENSO. Nachazi se online na
adrese https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/
gui/101614/index.html nebo je k dispozici prostrednictvim
telefonu, jak je uvedeno na strané 5.

MISTNi RAMEC
Prestupky, jejichz rdmec, dopady a nasledky jsou omezené
na GC a které nespadaji pod evropsky radmec.

HLASENI

Nahldaseni prestupku provedené osobou podavajici hldseni
prostrednictvim horké linky nebo prislusného oddéleni v
ramci DENSO.

PRISLUSNE ODDELENi
HR, mistni Compliance, Legal (prdvni) a/nebo jakékoli dalsi
kompetentni oddéleni v GC.

OSOBA PODAVAJICi HLASENi

Osoba poddvajici hlaseni - bud' zaméstnanec spolecnosti
DENSO, strana vdzana na spolecnost DENSO nebo jakd-
koli jing treti strana vcetné zdakazniku.

ODVETNA OPATRENI

Jakdkoli akce nebo hrozba akce poskozujici osobu poda-
vajici hldseni kvdli jejimu hlaseni. Zahrnuje obtéZovani,
diskriminaci a pomstychtivé chovani at uz pfimé nebo
nepiimé, které jsou vici osobé podavajici hlaseni
doporucovany, je ji jimi vyhroZzovano nebo jsou vici ni
provadeny.

PORUSENI

To muze zahrnovat jakykoli ¢in nebo necinnost, které ma
za nasledek poruseni zasad stanovenych v tomto Kodexu
a/nebo prislusnych zdkonech, nafizenich a zdsadach,
postupech a pravidlech spolecnosti DENSO.
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0-800-100-10, a nastepnie po komunikacie w jezyku angielskim wybra¢ numer

Belgia
855-556-9488
Czechy 800-144-107
Francja 0800-91-8532
Ni 0-800-225-5288, a nastepnie po komunikacie w jezyku angielskim wybrac¢ numer
iemc
Y 855-556-9488
Wegry 06-800-20-861
ndi 000-117, a nastepnie po komunikacie w jezyku angielskim wybra¢ numer
ndie
855-556-9488
Wtochy 800-795733
Wytacznie witryna internetowa:
Maroko
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/101614/index.html
el 0800-022-9111, a nastepnie po komunikacie w jezyku angielskim wybra¢ numer
olandia
855-556-9488
Polska 00-800-151-0095
: 800-800-128, a nastepnie po komunikacie w jezyku angielskim wybrac¢ numer
Portugalia

855-556-9488

Rosja: Moskwa

363-2400, a nastepnie po komunikacie w jezyku angielskim wybra¢ numer
855-556-9488

Rosja: region Moskwy (poza Moskwa)

87495-363-2400, a nastepnie po komunikacie w jezyku angielskim wybra¢ numer
855-556-9489

Rosja: Petersburg

363-2400, a nastepnie po komunikacie w jezyku angielskim wybra¢ numer
855-556-9490

Rosja: region Petersburga

(poza Petersburgiem)

8"812-363-2400, a nastepnie po komunikacie w jezyku angielskim wybra¢ numer
855-556-9491

Rosja: pozostata cze$¢ Ros;ji
(z wytaczeniem Moskwy i regionu Mos-

lkwy, Petersburga i regionu Petersburga)

8"10-800-110-1011, a nastepnie po komunikacie w jezyku angielskim wybrac
numer 855-556-9492

900-99-0011, a nastepnie po komunikacie w jezyku angielskim wybrac¢ numer

Hiszpania
855-556-9488
) 020-799-111, a nastepnie po komunikacie w jezyku angielskim wybra¢ numer
Szwecja
855-556-9488
i 0811-288-0001, a nastepnie po komunikacie w jezyku angielskim wybrac¢ numer
urcja

855-556-9488

Wielka Brytania

0808-234-4686
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1. Uvod: Je to nase prace

Compliance je nase prace, a proto ma kazdy z nas
zodpovédnost za Compliance v ramci DENSO. Jsme
spravci nasi spolecnosti, a tak je jakékoli nekalé jednani
nebo prestupek i nasi zalezitosti. Proto mame povin-
nost ho radnou cestou nahlasit.

Whistleblowing Policy — Zasady pro oznamovatele
spolec¢nosti DENSO EU - (,Zasady”) byly spole¢nosti
DENSO peclivé pripraveny, aby nam pomohly nahlasit
poruseni bez strachu z odvetnych opatieni nebo jinych
negativnich dopadu. Spolecnost DENSO rozhodné
doporucuje zaméstnanclm spolecnosti DENSO, aby
nahlasili veSkera poruseni.

Cilem téchto zasad je propagovat v ramci DENSO
bezpecné a spravedlivé pracovni prostredi a kulturu
dodrzovani predpisti. Uc¢elem dodrzovani externich
zakonU a predpisu a relevantnich zasad, postupl a
pravidel spolecnosti DENSO je zajistit ochranu nasi
spolec¢nosti a zaméstnanct pred skodami, pravni
odpovédnosti a rizikem pokut a sankci.

Tyto zasady posiluji bezihonnost a transparentnost
spolecnosti DENSO umoznénim zjisténi a nahlaseni
praktik uvnitf i mimo DENSO, které by mohly poskodit
nasi obchodni ¢innost a dobrou povést.

Ochrana bezUihonnosti a dobré povésti spolecnosti
DENSO vyzZaduje aktivni podporu vsech zaméstnanct
spolecnosti DENSO a vSech stran vazanych na
spolecnost DENSO. Je to nase prace.

2. Rozsah platnosti

Tyto zasady plati pro vSechny spolecnosti skupiny,
zaméstnance DENSO i strany vazané na DENSO v
ramci regionu EU.

6 DENSO International Europe Kodex chovani Rijen 2019

3. Hlaseni

3.1. Zakladni principy

Zakladni principy téchto zasad jsou:

—  Zadna odvetna opatieni: Odvetna opatfeni proti
osobam podavajicim hlaseni nejsou nikdy prijatelna
v jakékoli formé;

—  Ochrana osoby podavajici hlaseni: osoba poda-
vajici hlaseni je chranéna a jeji totoznost musi byt
proto do nejvyssi mozné miry vedena diveérng;

—  Dobra vira: Hlaseni musi byt vzdy podavana v
dobré vire bez zakefného umyslu nebo snahy o
osobni prospéch;

— Respekt: po celou dobu a ve vSech stadiich musi
byt respektovana zakladni prava a dUstojnost
osoby, na kterou bylo podano hlaseni o poruseni
zasad.

— Anonymita: vzdy bude chranéna identita os-
oby podavajici hlaseni. Ovsem k zajisténi maxi-
malni transparentnosti poruseni a optimalizaci
zpracovani pfipadl spole¢nost DENSO dlrazné
doporucuje, aby hlaseni nebyla podavana
anonymné. Tam, kde to zakon dovoluje, ale
spolec¢nost DENSO mUze pfijimat anonymni
hlaseni.

—  Daveérnost: se vsemi informacemi (véetné hlaseni)
bude vSemi stranami Ucastnicimi se procesu fizeni
pfipadu zachazeno jako s divérnymi;

—  Ochrana dat: osobni Udaje budou zpracovany v
souladu s prislusnymi zakony na ochranu osobnich
udaja.

3.2. Rozsah hlaseni

Pokud to neni omezeno mistni legislativou, mUze

osoba podavajici hlaseni nahlasit jakékoli mozné nebo
skutecné poruseni nebo podezreni na né, at uz mi-

nulé nebo soucasné, na kterém se podili zaméstnanec
spolecnosti DENSO, spolecnost skupiny nebo strany
vazané na spolecnost DENSO. Osoba podavajici hlaseni
by méla dodat co nejvice podptrnych informaci spolu
se vSemi dostupnymi dlkazy.

3.3. Typy hlaseni

Hlaseni mohou byt provedena jakymikoli nize
uvedenymi kanaly:

a. Osobni oznameni

IKromé pouziti nize uvedené horké linky DENSO muze
kazdy zaméstnanec spolecnosti DENSO ohlasit
poruseni rovnou:

(i)  pfimému nadfizenému zaméstnance DENSO nebo
(i)  prislusnému oddéleni.

Primy nadrizeny nebo prislusné oddéleni poté musi
oznameni co nejdrive predat rediteli pro Compliance EU
nebo kancelafi Compliance. Oznameni Ize podat pfimo
kancelafi pro Compliance/fediteli pro Compliance nebo
prostiednictvim horké linky DENSO.

< L
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b. Horka linka spolecnosti DENSO (DENSO Hotline) Pokud se osoba provadéjici hlaseni obrati na kancelar

pro Compliance EU, aby nahlasila poruseni mimo horkou

Nasleduijici strany mohou divérné podat ohlaseni pfimo linku (napf. verbalné nebo e-mailem), kancelaf pro Com-

kancelari pro Compliance EU prostfednictvim horké

linky:

pliance EU poskytne osobé provadéjici hlaseni podporu
a rady. Sem mohou patrit i rady, jak toto poruseni

(i)  Zaméstnanci DENSO, kterym nevyhovuje oznamit nahlasit na horkou linky spolec¢nosti DENSO (DENSO

poruseni formou bézného hlaseni (pod a. vyse), Hotline).

(i)  Kazdy primy nadfizeny nebo pfislusné oddélent,

kkteré obdrzi hlaseni,

(iii) Strany vazané na DENSO nebo

Na horkou linku se mUzete dostat:

(iv) Oznamovatelé z fad jakékoli tfeti strany. 1. Primo pres internet: https://secure.ethicspoint.eu/

domain/media/en/qui/101614/index.html

Horka linka je nastroj hlaseni s nékolika kanaly, ktery

je provozovany nezavislym externim poskytovatelem. 2. Moznost prijmu pres web DENSO International

Je k dispozici 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, kazdy

Europe, pripojeni DENSO nebo portal DIEU

den v roce, a je fizena feditelem pro Compliance
prostrednictvim kancelare pro Compliance EU. 3. Po telefonu:

Belgie

0-800-100-10, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9488

Ceska republika

800-144-107

Francie 0800-91-8532

Némecko 0-800-225-5288, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9488

Madarsko 06-800-20-861

Indie 000-117, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9488

Italie 800-795733

Maroko Pouze web:
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/101614/index.html

Nizozemsko 0800-022-9111, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9488

Polsko 00-800-151-0095

Portugalsko

800-800-128, poté po vyzve v anglictiné zadejte 855-556-9488

Rusko: Moskva

363-2400, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9488

Rusko: Moskevska oblast

(mimo Moskvy)

87495-363-2400, poté po vyzve v anglictiné zadejte 855-556-9489

Rusko: Petrohrad

363-2400, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9490

Rusko: Petrohradska oblast

(mimo Petrohradu)

87812-363-2400, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9491

Rusko: Zbytek Ruska

Petrohradu a Petrohradské oblasti)

(kromé Moskvy, Moskevské oblasti,

8"10-800-110-1011, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9492

Spanélsko 900-99-0011, poté po vyzve v anglictiné zadejte 855-556-9488
Svédsko 020-799-111, poté po vyzve v anglictiné zadejte 855-556-9488
Turecko 0811-288-0001, poté po vyzvé v anglictiné zadejte 855-556-9488

Spojené kralovstvi

0808-234-4686
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4. Proces zpracovani
pripadu hlaseni

KKdyz kancelar pro Compliance EU obdrzi hlaseni,

probéhne proces zpracovani pfipadu hlaseni (viz

vyobrazeni 1).

Proces zpracovani pripadd hlaseni:

Prijem hlaseni

Predbézné vyhodnoceni
Zpracovani pfipadu

NwoN o2

Napravna opatfeni

EU CO zodpovida za monitorovani celého procesu zpra-
covani pripadd hlaseni.

Prijem Predbézné
L EXNE hodnoceni

Vyobrazeni 1: Proces zpracovani pfipadd hldseni
(viz pFiloha 1)

4.1. Prijem hlaseni

KKancelar pro Compliance EU obdrzi/pfijima vsechna
hlaseni.

V pripadé béznych hlaseni podanych prislusnéemu
oddéleni, jak je popsano v ¢asti 3.3 a, musi prislusné
oddéleni o hlaseni vyrozumét kancelar pro Compliance
do 2 (dvou) pracovnich dni od jeho obdrzeni. Néktera
poruseni mohou vyzadovat okamzité jednani, napriklad
vniknuti do dat.

Primy nadrizeny osoby podavajici hlaseni musi bud’
vyrozumet prislusné oddéleni, kancelar pro Compliance
nebo podat hlaseni pres horkou linku kancelafi pro
Compliance. Musi tak ucinit co nejdfive, a to do 1
(jednoho) dne od obdrzeni hlaseni.

Ani prislusné oddéleni a/nebo prislusny primy nadrizeny,
ktery nejdrive prijal dané hlaseni, nesmi o existenci nebo
obsahu tohoto hlaseni a potencialnim poruseni predpisU
vyrozumeét jakoukoli jinou osobu vcetné té, které se
hlaseni tyka, pokud k tomu nebudou zplnomocnéni
kancelafi pro Compliance EU. To podléha pfislusnym
zakonum, které mohou poZadovat dalSi zverejnéni.
KKancelar pro Compliance EU zpracuje hlaseni v souladu
s nize popsanymi kroky 4.2 az 4.4.

Zpracovani Napravna

pripadu opatieni
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4.2. Predbézné vyhodnoceni

Po obdrzeni hlaseni kancelaf pro Compliance vyhodnoti
hlaseni a potencialni poruseni Kodexu a rozhodne, zda
nahlaseny pripad spada do mistniho nebo evropského
ramce. V pripadné nutnosti se kancelar pro Compliance
mUZze obratit na osobu podavajici hlaseni s zadosti
dodani nebo objasnéni informaci.

4.3. Zpracovani pripadu

Mistni ramec

V pripadé, ze je hlaseni vyhodnoceno jako spadajici
do mistniho ramce, zodpovida za zpracovani hlaseni a
vedeni vysetrovani GC s podporou EU CO.

Evropsky ramec

V pripade, ze bylo hlaseni vyhodnoceno jako spadajici
do evropského ramce, zodpovida za zpracovani hlaseni
a vysetrovani EU CO s podporou GC a na zakladé kon-
zultaci s vyborem pro Compliance EU.

KAZDY

4.3.1 Vysetfovani

Mistni rdmec

PFi vedeni vySetfovani spadajiciho do mistniho ramce
se EU CO a CG dohodnou na vytvoreni vysetirovaciho
tymu, ktery se maze skladat ze ¢lent mistniho ma-
nagementu DENSO a zastupct prislusnych oddéleni
(napf. oddéleni financi) v zavislosti na povaze hlaseni.
VySetfovaci tym muZze sdilet informace zplsobem
potfebnym pro fadné provadeéni vysetfovani. To

muUZe zahrnovat poskytnuti vsech nezbytnych infor-
maci organim cinnym v trestnim fizeni nebo viadnim
organdm, jak je to nezbytné ke splnéni zakonnych
pozadavkd. Spolecnost DENSO se po celou dobu zava-
zuje zachovavat dlvérnost v souvislosti s vySetfovanim

vcetné ochrany identity osoby podavajici hlaseni.

» STRANY VAZANE NA DENSO

ZAMESTNANEC

HLASENI l

OSOBNi HLASENIi

PRIMY
NADRIZENY

PRISLUSNE

ODDELENI:
COMPLIANCE,
MISTNi HR, PRAVNI

» TRETi STRANA

HLASENI HLASENI

DENSO
HORKA LINKA

KANCELAR PRO

COMPLIANCE EU

Proces zpracovani hlaseni —
Pfijem

\ Vl

» PREDBEZNE VYHODNOCENI
» ZPRACOVANI PRIPADU

» NAPRAVNA OPATRENI
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Evropsky ramec

Pro pfipady, které spadaji do evropského ramce, sestavi
EU CO vySetrovaci tym bud’ pfimo nebo se zapojenim
dalSich prislusnych oddéleni podle potfeby (napf. Interni
audit) v zavislosti na problematice hlaseni. VySetrovaci
tym muze podle potfeby a nutnosti spolupracovat s
externimi odborniky. Informace shromazdéné na zakladé
hlaseni nebo vysetfovani mohou byt rovnéz poskyt-
nuty organdm cinnym v trestnim Fizeni nebo viadnim
organim, jak je to nezbytné ke splnéni zakonnych
pozadavkd.

PFi vSech vysSetrovanich bude vysetiovaci tym udrzovat
mnozstvi poskytnutych informaci a pocet zicastnénych
stran na pozadovaném minimu. Uc¢elem je chranit souk-
romi a identitu zucastnénych osob a zaroven umoznit
Ucinny a hladky pribéh vysetiovani. Spole¢nost DENSO
ucini vhodna opatfeni, aby zajistila, Ze veSkeré Udaje
zpracované béhem vySetfovani budou provedeny v
souladu s prislusnymi zakony o ochrané osobnich Udaji
a o ochrané udaju.

Od vsech zaméstnanct DENSO se ocekava, Zze budou
plné spolupracovat s vysSetfovacim tymem, aby napo-
mohli rychlému a ddkladnému vysSetfeni oznameni.

4.4. Napravna opatreni

Napravna opatreni jsou ¢innosti provozované za
Ucelem napravy néceho, co se pokazilo, a minimalizace
moznosti, ze k tomuto pochybeni (nebo podobnym
udalostem) bude dochézet i v budoucnu.

Mistni ramec

KKdyz pfipad spada pod mistni ramec, je GC s podporou
EU CO zodpovedna za stanoveni vhodnych napravnych
opatreni.

IK'identifikaci a stanoveni prislusnych disciplinarnich
opatfeni (pokud budou nutna) bude GC podporovana
pravnim oddélenim EU.

Evropsky ramec

KKdyz pripad spada pod evropsky ramec, je EU CO na
zakladé konzultaci s vyborem Compliance EU a s pod-
porou GC zodpovédna za stanoveni vhodnych napra-
vnych opatfeni.

Pravni oddéleni EU bude podporovat EU CO na zakladé
konzultaci s vyborem pro Compliance EU a GC pri sta-
noveni vhodnych disciplinarnich opatreni.

Disciplinarni opatreni bude provadét prislusna GC na
zakladé konzultaci s HR.

5. Stret zajmu

Pokud Feditel pro Compliance EU, jakykoli jiny ¢len
kancelare pro Compliance nebo vysetfovaciho tymu je
nebo bude Uzce napojen na osobu podavajici hlaseni
nebo jinou osobu, které se hlaseni tyka, vznikne stret
zajmu. Proto bude proces Fizen takovym zpUsobem,
aby byl vylouceno zapojeni konfliktnich stran a nebyla
ohroZena objektivita a transparentnost procesu zpravy
pripadU hlaseni.

6. Ochrana osoby podavajici
hlaseni

6.1. Divérnost

Osoba podavajici hlaseni je v pribéhu podavani hlaseni
pozadana, aby prokazala svoji identitu. V nekterych
jurisdikcich mUze byt anonymni hlaseni skutecné
zakazano (napr. v Portugalsku). Identita osoby poda-
vajici hlaseni ale bude divérna a podrobnosti hlaseni

a veskera nasledna vysetiovani bezpecné ulozeny.
Tyto divérné informace nebudou poskytovany tretim
stranam nesouvisejicim s procesem zpracovani pripadu
ani Sifeny v ramci DENSO. Hlaseni bude zpracovavat
pouze omezeny pocet lidi a informace budou poskytnu-
ty pouze tém, ktefi je budou potfebovat znat v zavis-
losti na problematice hlaseni. Tyto osoby jsou vazany
povinnosti mi¢enlivosti.

Dale nesmi byt odhaleno jméno osoby podavajici
hlaseni, pokud tato osoba své odhaleni totoznosti
osobné neschvali nebo pokud existuje jasny zakonny
pozadavek, ktery toto odhaleni vyZaduje (napf. v
pribéhu nasledného soudniho jednani). V takovém
pripadé spolecnost DENSO vyrozumi osobu podavajici
hlaSeni pred tim, nez odhali jeji totoznost, pokud to
prislusne zakony povoluiji.

1
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6.2. Odvetna opatieni

[Kazdy zaméstnanec spolec¢nosti DENSO, ktery poda
hlaseni, musi byt chranén proti jakymkoli odvetnym
opatrenim.

Jakékoli odvetné opatieni podniknuté clenem
spolecnosti proti osobé podavajici hlaseni je zakazano a
pokladano za poruseni. V takovychto pfipadech budou
podniknuta disciplinarni opatreni v rozsahu povoleném
prislusSnym zakonem.

Pokud se néktery ze zaméstnancu spolecnosti DENSO
stal obéti odvetnych opatreni za to, Ze podal hlaseni,
nebo ma dobry divod se domnivat, ze se stane obéti
odvetného opatfeni, ma pravo vyrozumét kancelar pro
Compliance EU a pozadat o ochranna opatfeni.

[Kancelar pro Compliance EU vyhodnoti kazdy ohlaseny
pripad. MUzZe doporucit docasna a/nebo trvala opatreni
na ochranu kazdého zaméstnance DENSO, ktery se

stal obéti nebo mu hrozi, Ze se stane obéti odvetnych
opatfeni. Zameéstnanec spolec¢nosti DENSO bude
neprodlené pisemné vyrozumén o vysledku tohoto
postupu.

OvsSem proti zaméstnanci spolecnosti DENSO, ktery
poda hlaseni ve zlém Uumyslu, mohou byt pfijata
prisluna disciplinarni a zakonna opatfeni. Zadna dis-
ciplinarni opatfeni nebudou naproti tomu prijata proti
zaméstnanclm, ktefi podali hlaseni v dobré vire, i kdyz
se ukaze, ze fakta byla nespravna a neopodstatnéna.

7. Prava osob, kterych se
hlaseni tykaiji

[Kancelar pro Compliance EU bude ve vhodnou dobu
informovat osoby, kterych se hlaseni tyka, Ze bylo
podano hlaseni o jejich chovani. Lze to ucinit pfimo
nebo prostrednictvim prislusného oddéleni. Pokud je
ovsem tfeba podniknout opatfeni k uchovani dikazu,
budou tyto osoby informovany aZz po podniknuti
prislusnych opatreni.

8. Zpracovani osobnich
informaci na horke lince a

uchovavani informaci

Vzhledem k tomu, ze hlaseni a postupy zpracovani
pripadd budou zahrnovat nakladani s osobnimi daty,
budou tato data spravovana v souladu s prislusnymi
zakonnymi pozadavky na ochranu dat a zasadami
spolecnosti.

VySetfovaci tym bude shromazdovat a zpracovavat
pouze data, ktera jsou nezbytna pro ovéreni hlaseni a
provadeni vysetrovani.

9. Dalsi ujednani

Pred prijetim nebo zménou jakychkoli internich zasad
pro pravidelné podavani hlaseni v ramci kazdé GC je
nutné poradit se s mistnim feditelem pro Compliance
EU.

Plavodni Zasady jsou napsany v anglické verzi. V
pripadé rozporu mezi anglickou verzi a jejim prekladem
bude rozhoduijici anglicka verze.

V pripadé jakychkoli pochyb tykajicich se vykladu
téchto Zasad se prosim obratte na kancelar

pro pravni zalezitosti a Compliance EU na
eucofficer@eu.denso.com.
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DENSO

Crafting the Core

Oznameni o ochrane osobnich

udaju pro pouziti systéemu hlaseni

spolecnosti DENSO

Toto oznameni o ochrané osobnich udajl (,Oznameni o
ochrané osobnich udaji”) popisuje, jak mdze spole¢nost
DENSO zpracovéavat osobni Udaje v souvislosti se systé-
mem hlaseni.

Spolecnost prijala Kodex chovéani (dale jen ,Kodex”). Pro
podporu implementace Kodexu a pomoc pfi sledovani jeho
nedodrzovani pouziva spolecnost systém hlaseni podezreni
z poruseni (,Systém hlaseni”).

1. KATEGORIE OSOBNiCH UDAJU

Pri zpracovani hlaseni mohou byt Spolecnosti porizovany

nasledujici udaje:

—  totoznost, funkce a kontaktni informace osoby
podavajici hlaseni (s vyjimkou anonymnich hlaseni);

—  totoznost, funkce a kontaktni informace osob,
kterych se hlaseni tyka;

—  totoznost, funkce a kontaktni informace osob,
ktere jsou zapojeny do skutkove podstaty hlaseni;

—  tam, kde to dovoluje zakon, veskeré dalsi osobni
informace tykajici se nahlaseného poruseni, jeho
vysetifovani a vsechna nasledna opatreni.

Dalsi informace tykajici se nezakonného nebo
neprijatelného jednani, typu informaci shromazdénych
béhem vySetfovani, sdéleni nebo zpracovani idaju nale-
znete v Kodexu a Zasadach oznamovani trestnych cind.
Spolecnost poskytuje tyto dokumenty na pozadani.

2. UCELY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Osobni Udaje budou zpracovavany pro nize uvedené Ucely:

(i)  spravnaimplementace a sledovani dodrzovani
Kodexu;

(i)  sprava oznameni obdrZenych prostfednictvim
Oznamovaciho systému;

(iii) prosazovani prav Spolec¢nosti; a

(iv) dodrzovani prislusnych zakon.

3. METODY SHROMAZDOVANi OSOBNiCH UDAJU
Spole¢nost mize shromazdovat Udaje nize uvedenymi
zpUsoby:

(i)  Udaje mohou byt poskytovany v priibéhu
zaméstnaneckého pomeéru; prostrednictvim
predlozeni hlaseni nebo od osob spojenych s
vysetfovanim; nebo

(i) Udaje mohou byt ziskavany od tetich stran,
pokud to dovoluje zakon.

4. DUVERNOST

S predkladanymi oznamenimi bude zachazeno jako s
davérnymi informacemi. V nékterych omezenych pfipadech
mUzZe byt nutné uvést totoznost osoby, kterd oznameni
predlozila, pokud to pozaduje zakon.
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5. UCHOVAVANi OSOBNiCH UDAJU

Udaje budou uchovavany pouze tak dlouho, jak to bude
nezbytné nutné pro dosazeni vySe uvedenych Ucell a v ro-
zsahu povoleném platnymi zakony. Doba, po kterou budou
Udaje uchovavany, se lisi podle toho, zda oznameni povede
kk dalSim aktivitdm nebo vysetfovani a zda nasledné

bude zahajeno soudni nebo disciplinarni fizeni. V téchto
pripadech budou Udaje uchovany az do ukonceni relevant-
nich postupu a fizeni a v souladu s relevantnimi zakonnymi
pozadavky. Udaje tykajici se neopodstatnénych oznameni
budou odstranény a nebudou dale zpracovavany.

Jakékaoli citlivé udaje obsazené v oznamenich budou
zpracovavany pouze v pripadé, kdyz to umozni platné
zakony a pri dodrzeni platnych bezpecnostnich a pravnich
pozadavku.

6. ZVEREJNENi UDAJU

Pristup k udajum uvedenym v ozndmenich budou mit
pouze radné povérené osoby, které jsou také vazany
zavazkem zachovani divérnosti idaju. Informace budou
sdileny pouze mezi témi osobami, které je potiebuji znat.
Udaje mohou byt sdélovany pfislusnym tretim stranam

za Ucelem provadeéni vySetrovani a v rozsahu dovoleném
platnymi zakony a zasadami spolecnosti DENSO.
Oznameni obdrzi osoby fadné zmocnéné kancelafi pro
Compliance EU. Obsah mUze byt sdilen s mistnim
vedenim, osobou, které se oznameni tyka, a internimi/ex-
ternimi odborniky nebo poradci, pokud je jejich pomoc pfi
vysetfovani nezbytna. Informace mohou byt podle potreby
sdéleny také organdm c¢innym v trestnim Fizeni nebo viad-
nim organtm za Ucelem dodrzeni zakonnych pozadavkd.

7 PRAVA SUBJEKTU UDAJU

Kdykoli mizete pozadat, aby vas Spolecnost informovala,
zda zpracovava vase osobni Udaje, a vznést proti tomuto
zpracovani namitky. Mdzete pozadat o opravu, doplnéni,
vymazani nebo zablokovani vasich Udajd. Pokud je to ale
dovoleno zakonem, vas pozadavek mize byt omezen nebo
zpozdén, aby bylo mozné podniknout rozumné kroky k
vysetifovani oznameni. Pokud si prejete uplatnit vase prava,
mUZete se obratit na privacy@eu.denso.com.

8. DOTAZY A/NEBO STiZNOSTI

V pripadé jakychkoli dotazl nebo stiznosti tykajicich
se Oznamovaciho systému se obratte na
privacy@eu.denso.com.
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