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A DENSO Gyarté MagyarorszégKft. minéségpolitikaja

Szervezetiink évtizedek 6ta meghatdrozé szerepet tolt be az autdiparban iizemanyag ellato
rendszerek, rendszer- és motorvezérld alkatrészek tervezése, gyartasa €s a kapcsolodd
szolgaltatasok terén, tovabba az elektrifikacié iranyaban is elkotelezett innovativ részegysegek
tervezése és gyartasa altal az elektromos hajtasu jarmiivek szémara. Kiildetéstink a2 magas minéségl
termékek gyartasa vevoink teljes korl elégedettsége érdekében. Filozofiank a munkabiztonségot €s
a mindséget helyezi clétérbe. A szlogeniink és a szellemiségiink arra utal, hogy minden
tevékenységiinknek kozpontjaban az értékteremtés ,,Crafting the Core” 4ll, amit minden
munkavallalénk magaénak vall. Ennek szellemében a vevdink altal megfogalmazott €s a latens
kivanalmaiknak egyarant megfeleld autoipari minéségiranyitasi rendszert {izemeltetiink, az ISO
9001:2015 és az IATF 16949:2016 szerint, hogy elérjiik a kozos céljainkat és kitlizott stratégiankat.
Ennek érdekében a szervezetiink a kdvetkezd elveket koveti:

e A vevéink allnak a tevékenységeink kdzpontjaban, ennek megfeleléen az altaldnos és specifikus
kovetelményeiket minden esetben szem el6tt tartjuk, célunk az elégedett vevokor a végfelhasznaloig
bezaroan.

o A vezetdink elkotelezettek a mindségiranyitasi rendszer folyamatos fenntartasaért, mikodtetésécrt
és fejlesztéséért. Vezetdink a DENSO szellemiséget képviselik a szervezet €letben.

e A tevékenységiink része a folyamatszemlélet és a kockazatalapt gondolkodds, amelyek segitik a
termékeink magas minoségi szinvonala el6allitasat.

e A folyamatos fejlddést nem csak szervezeti, hanem egyéni szinten is kiemelten kezeli a
szervezetiink. A hosszi tavli mindségeéljaink kozott szerepel a hibamentes termékkiszallitas €s a
100%-o0s szallitasi pontossag elérése.

e A mindségcéljaink elérésének érdekében a folyamataink hatékonysagat €s eredményességet
folyamatosan mérjiik és elemezziik, annak érdekében, hogy a kitiizott céljainkat teljesiteni tudjuk.

o A beszallitdinkkal és a helyi kozosséggel megfeleld kapesolatra téreksziink és kélesonos fejlodést
¢s megfeleld partneri kapcsolatot kivanunk elérni.

o Az érdekelt feleink igényeit folyamatosan figyelemmel kisérjiik, igy a szervezetiink
munkavallaldinak igényeit is. A DENSO szellemiségének sajatossaga, hogy az Embert értckként

, kezeli, ezért fontos szamunkra az elkdtelezettségiik €s az elégedettségiik.

Székesfehérvar, 2025.05.30.
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The quality_policy of DENSO Manufacturing Hungary Ltd.

For decades, our organization has played a decisive role in the design, manufacture and related
services of fuel supply systems, system and engine control components in the automotive industry,
moreover our company comitted towards electrification by design and manufacture innovative
components into electric vehicles. Our mission 1s to manufacture high quality products for the
satisfaction of our customers. The philosophy focuses on work safety and quality. Our slogan and
our spirit point to the center of all our activities, value creation "Crafting the Core", which all our
employees are confident about. In accordance with 4SO 9001: 2015 and IATF 16949: 2016, we
operate our automotive quality management system in order to fulfill the requirements and latent
requirements of our customers to achieve our common goals and our strategy. To do this, our

organization follows the following principles:

Our customers are at the center of our activities, accordingly we keep our general and specific
requirements in mind, our aim is to satisfy customers including the end-user.

Our leaders are committed to the continuous maintenance, operation and development of the quality
management system. Our leaders represent the spirit of DENSO in life.

Our business is part of the process approach and risk-based thinking that help to produce our
products in a high quality.

Continuous development is a priority for our organization, not only at organizational level, but also
at individual level. Our long-term quality objectives include faultless product delivery and 100%
delivery accuracy.

In order to achieve our quality goals, the efficiency and effectiveness of our processes are
continuously measured and analyzed in order to meet our goals.

We strive for a good relationship with our suppliers and with local community we want to achieve
mutual development and good partnership.

We constantly monitor the needs of our stakeholders so that the needs of our employees are also
monitored. The peculiarity of the spirit of DENSO that treats human as a value, their commitment
and satisfaction is important to us.

Székesfehérvar, 30.05.2025.
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Houairuxa axocti T30B DENSO Bupo6nuxk Yropmuna

Hawra opramizallis AecATUpiddYsME 3HAYHY POJIb 3AIIOBHIOE B aBTOMOOINBHIH MpOMHUCIOBOCTI , B
cdepl MANMBHUX cucTeM, B po3poOIl 3amyacteil ynpapiliHHs IBUTYHOM B BUDOOHHMUTBI Ta B cdepl
IIOCTIYT IOB’S3aHUX 3 I[MM, TAKOX 3aiMaeThCs eJIeKTpUdikaliero, po3poOsaioun Ta BUPOOIMIOUN
{HHOBAIHI KOMITOHEHTH A7 enekTpoMoOinis. Haia Miccist B iHTepecax TOBHOTO 3a/l0BIILHEHHS
HOKYTIIB, BUPOOISTH MPOIYKT BUCOKOI sikocti. Hamra dinocodis cTaputh Hacammepel Oe3nedny
poGOTy Ta sxicTh. Halle racio Ta AyXOBHICTb BKa3y€e Ha yTBOPEHHA IinHocTed ,,Crafting the Core”
AKe KOXKeH IpalliBHUK BU3HAE CBOIM. B 11boMy yCi, HOKYILAMEA COPMYTHOBAHUM Ta IPUXOBAHIM
BUMOTaM BINOBIHO 3aCTOCOBYEMO CHCTeMy ympapiidHg sxicteio ISO 9001:2015 Ta na ocHOBI
IATF 16949:2016 11106 10CATHYTH CIJILHOT METH Ta 3aIJIaHOBaHI cTparerii. B inTepecax 11boro Haua
oprasizarist CIiKye 3a HaCTYTHUMH NPUHIMIIAMH:

o Haumi HOKyIIi CTOATH B LEHTPi HAIIOY isLIBHOCTI T BIAMOBIZHO 1{bOMY 3araiibHi Ta crenediyti
BUMOTH, MU 3aBKI4 TPUMAEMO HA KOHTpOJI, Hallla MeTa 3a/l0BiJIbHEHE KOJO MOKYIIIIB &X JI0
KOPUCTYBaya BKIIFOYHO.

e Haui kepiBHHKHM 30008’ A3YI0ThCS 3@ PETYIIPHUH PO3BUTOK Ta yTPHMAHHS CHCTEMH YIIPABJIIHHS
skocti. Hani kepiBHUKH NipeACTaBstoTh ayxoBHicTs DENSO B xxuTTi opramizarii

e UacruHa HaLIOT NisNbHOCTI HPOUECHHHM TiAXI Ta OLIHKA PU3UKY SKi JONOMAFaloTh BUPOOIISITH
BHCOKOTO pPiBHS SIKICTb.

e Perynspuuil po3BHTOK He TiNbKW OPraHi30BaHO aJie 1 iKAKuBIAyalbHOMY pIBHI 0COOIUBY yBary
npujingeMo. B TOBroTpuBAIEX LINX SKOCTI TPae pojib J0CTaBKa MPOJAYKTa Oe3 HeclpaBHOCTEH
Ta gocardenns Ha 100%-1B TOUHOT AOCTABKM

e B inTepecax JOCATHEHHS METH B AKOCTI, TOCTIHHO BUMIPIOEHO Ta aHATI3ye€MO €(PEKTHBHICTD Ta
PE3YNBTATUBHICTD MPOLECIB ATA TOrO 00 BUKOHATH [OCTABJICHHOI METH.

e IlparHemo BiANOBiJHUX BIIHOCHH 3 [IOCTABIINKAMK Ta CYCIITbCTBOM Ta B3AEMHOTO PO3BUTKY 1
BIZINOBIHUX [1apTHEPCHKUX BIIHOCHH.

e 3a norpeGaMi 3aliKaBJeHHUX CTOPIH MOCTIHHO CIIAKYEMO Ta 3a HOTpebaMH NpaliBHUKIB TEK.
Cremgiunicts ayxossocti DENSO, posrasparu Jliomusy s IIHHCTH 1 yepes ue 11 Hac
BKIIUBO 1X 3000B° 13aHHICTh Ta 3aJOBOJEHHS

Cetikemdexepnap, 2025.05.30.
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